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INTRODUZIONE

È sempre più forte l’impegno che le associazioni civiche spendono per contribuire al miglioramento 
dei servizi sanitari e per collaborare allo sviluppo di politiche della salute sostenibili ed eque. Nel 
tessuto della Regione Marche sono molto numerose tali organizzazioni impegnate sia su temi 
generali di qualità del servizio sia su patologie specifiche croniche e rare.

La Regione Marche ha inteso rappresentare concretamente l’interesse dell’ente regione nei confronti 
delle associazioni stesse mediante una pluralità di azioni, tra le quali ha assunto particolare 
importanza la Convenzione tra la Giunta Regionale della Regione Marche e l’Università Cattolica del 
Sacro Cuore per lo sviluppo di progettualità volte a rafforzare la partecipazione delle associazioni di 
cittadini nelle politiche sanitarie, sottoscritta nel mese di maggio 2019.

In questo quadro l’Alta Scuola di Economia e Management dei Sistemi Sanitari (ALTEMS) dell’Università 
Cattolica del Sacro Cuore, per il tramite del suo laboratorio dedicato alle associazioni pazienti, il Patient 
Advocacy Lab (PAL), e la Regione Marche stanno sviluppando sinergie in merito alla promozione del 
protagonismo delle Associazioni dei Cittadini, impegnate in sanità e nella costruzione di partnership 
tra enti regionali, università, mondo associativo e soggetti privati finalizzate a tale scopo.

Tra tali iniziative assume particolare importanza fornire una preparazione professionale che garantisca 
lo sviluppo di competenze manageriali e gestionali di chi opera all’interno di organizzazioni che 
rappresentano gli interessi dei pazienti e dei cittadini in ambito sanitario. Per questo è necessario 
intraprendere un percorso formativo per tali organizzazioni che consenta la piena attuazione degli 
obiettivi indicati nella predetta Convenzione.

Modalità di partecipazione
La partecipazione al corso è gratuita. Gli interessati a partecipare sono invitati a compilare la scheda 
di iscrizione allegata e inviarla per e-mail a scuolahtaomarche@gmail.com. 
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PROGRAMMA

Il Corso è rivolto ai responsabili delle associazioni operanti presso i Comitati di partecipazione, per 
un massimo di 30 persone. Le due giornate saranno per un totale di 12 ore. Il programma del corso, 
che si svolgerà in presenza presso la Regione Marche sarà erogato nei giorni giovedì 23 e venerdì 24 
settembre 2021, sarà articolato nei seguenti argomenti:

Giovedi 23 settembre 2021

Palazzo Leopardi - Sala Verde

14:00 – 14:30	 Saluti istituzionali e Introduzione ai lavori

Filippo Saltamartini - Assessore alla sanità Regione Marche

Americo Cicchetti - Professore di Organizzazione Aziendale, Facoltà di Economia e 
Direttore ALTEMS, Università Cattolica del Sacro Cuore

Teresa Petrangolini - Direttore del Patient Advocacy Lab - ALTEMS, Università Cattolica 
del Sacro Cuore

14:30 – 15:15	 Resilienza e sostenibilità all’epoca del Covid-19					   

	Americo Cicchetti - Professore di Organizzazione Aziendale, Facoltà di Economia e 
Direttore ALTEMS, Università Cattolica del Sacro Cuore

15:15 – 15:30	 Break

15:30 – 17:15	 La normativa sugli istituti di partecipazione nel SSN (Rappresentanza, partecipazione,  
		  lobbyng)

Vincenzo Antonelli - Ricercatore in Diritto amministrativo e Docente di legislazione 
sanitaria, Università Cattolica del Sacro Cuore

17:15 – 18:00	 Le politiche sanitarie della Regione Marche

Filippo Masera - Agenzia Regionale Sanitaria, PF Assistenza Territoriale



Corso di formazione per le associazioni
dei pazienti  e dei cittadini impegnate 

in ambito sanitario presso la Regione Marche

Venerdì 24 settembre 2021

Palazzo Leopardi - Sala Verde

9:00 – 10:00	 Le forme di partecipazione dei pazienti in Italia e in Europa

Teresa Petrangolini - Direttore Patient Advocacy Lab (PAL) di ALTEMS, Università 
Cattolica del Sacro Cuore

10:00 – 11:00	 Strumenti di azione dei cittadini (la cassetta degli attrezzi)

Teresa Petrangolini - Direttore Patient Advocacy Lab (PAL) di ALTEMS, Università 
Cattolica del Sacro Cuore

11:00 – 11:15	 Break

11:15 – 12:00	 Il glossario della sanità: il significato delle parole vecchie e nuove (dalle linee guida  
		  all’advocacy)

Roberto Amici - Comitati di partecipazione Regione Marche

12:00 – 13:00	 Health Technology Assessment (HTA): il patient involvement e come utilizzarlo nelle  
		  politiche sanitarie

Marco Oradei - Responsabile Laboratorio HTA di ALTEMS, Università Cattolica del Sacro 
Cuore

13:00 – 14:00	 Pausa Pranzo

14:00 – 15:00	 Esperienze locali e progettazione della partecipazione 

Fabrizio Burzacchini - Comitati di partecipazione Regione Marche

Paola Possanzini -  Assessorato/Servizio Sanità Regione Marche

15:00 – 16:00	 Come comunicare in sanità e al paziente

Rita D’Urso - Medico, Società Italiana Cure Palliative

16:00 – 18:00	 Discussione in aula e conclusioni

Eugenio Di Brino - Ricercatore ALTEMS, Università Cattolica del Sacro Cuore



SCHEDA DI ISCRIZIONE

Corso di formazione per le associazioni dei pazienti e dei cittadini 
impegnate in ambito sanitario presso la Regione Marche

È gradita conferma della presenza compilando in tutte le sue parti la presente scheda e inviandola 
per posta elettronica all’indirizzo email scuolahtaomarche@gmail.com

La partecipazione al corso è gratuita

DATE DI INTERESSE

[   ] Giovedì 23 settembre 2021 	  [   ] Venerdì 24 settembre 2021 

Selezionare le date di interesse

MODALITà DI FRUIZIONE  

[   ] In aula        [   ] On-line 

DATI DEL PARTECIPANTE

COGNOME ___________________________________________________________________________

NOME ______________________________________________________________________________

RUOLO______________________________________________________________________________

TELEFONO___________________________________________________________________________

EMAIL ______________________________________________________________________________

DATI DELL’ASSOCIAZIONE

ASSOCIAZIONE ______________________________________________________________________

INDIRIZZO ___________________________________________________________________________

CITTÀ _______________________________________________________________________________

CAP__________________________ PROV_________________

DATA e FIRMA ________________________________________________________________

Tutela della privacy:
Autorizzo la trattazione dei dati ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679

Firma _______________________________________________________________________


